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浙江银行入职调查团队

发布日期: 2025-09-24

企业为什么要做入职调查？雇主应以股东，客户和员工的利益为出发点，有责任去核实拟入
职员工的背景以及具体情况。一份彻底的员工背景调查报告，可以为企业节省未来不必要的花销，
规避用人风险，减少企业招聘和培训以及再培训相关的费用开支，更重要的是为企业选用可靠的
人才，避免对公司和客户造成的损害从而促进企业产生更大的效益。入职调查能屏蔽哪些招聘风
险：专业第三方机构的综合服务在企业与市场之间形成有效的防火盾，可以帮助企业屏蔽用人风
险，减少企业损失，提升人力资源部的战略性管理职能，进而改善企业人员筛选机制，提高企业
诚信文化及中心竞争力。保护企业的品牌，员工，客户以及股东的利益。从企业内部和外部上降
低客户满意度风险。入职背景调查可以提高企业对招聘需求的聘用成功率。浙江银行入职调查团
队

背景入职调查联系前公司都有哪些途径？（1）不论是HR还是第三方背调，在联系候选人前公
司之前，大都会让求职者主动提供前公司HR或者是同事，领导的电话，然后通过电话拜访的形式
来了解候选人在前公司时的工作表现。（2）对于比较严谨的第三方背调公司，除了候选人提供的
联系方式外，可能还会自主搜索前公司另外的联系方式，通过这两种不同的途径来核实求职者在
前公司时的真实表现。（3）如果是高管应聘的话，那么很有可能会加上前公司的实际走访，通过
面谈的方式来更深入地了解高管候选人的一些情况。浙江银行入职调查团队入职背景调查可以节
省企业的时间、人工成本。

一般情况下，企业在招聘中高级岗位的员工时，是会在入职前对候选人做背景调查的，调查
的内容主要有一下几个方面：基本信息：身份验证、学历查询、被执行人查询、失信被执行人查
询、职业资格查询、个人社会不良信息、个人劳动仲裁信息、从业违纪违规信息、个人法院涉诉
信息、个人商业利益信息、个人综合风险信息,在相关网站可以比对核实。另外还包括资格证书的
核查，如人力资源师证、建造师证、经济师证等，到相应的发证机构都能查询到相关信息。工作
履历：单位和职位是否属实、任职时间是否一致、离职原因是否真实、是否有劳动争议、培训协
议、竞业限制协议等，通过候选人留下的证明人信息可以了解到候选人的基本履历情况。工作表
现：除了基本的履历信息，还涉及履职表现的调查:被调查人曾任单位的上级、同级或下级的评价、
主要工作职责及完成情况、工作能力的强项与弱项、领导能力、工作态度、职业操守或道德品质、
真实离职原因、时间管理和人际关系等。

大企业通常会选择用第三方背调公司背调，术业有专攻，专业的事儿交给专业的人做更放心，第
三方背调公司对员工的入职背调是这么做的；（1）接到招聘单位或企业的背调需求会，根据招聘
单位或企业的行业性质、岗位层级、岗位性质匹配可续的背调方案；（2）第三方背调公司将需要
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背调的内容给到候选人，由候选人授权，拿到候选人的授权后才可开展背调，保证背调的安全合
规；（3）专业的背调团队开始进入背调，通常情况下的背调流程为匹配数据库，做信息核实、核
实证明人、自主寻找证明人、核实履历信息、薪资信息、离职原因、工作胜任力、团队协作力、
沟通能力、如果是销售岗还会核实业绩信息等。入职背景调查不是随意进行的，不管是在面试前
还是面试后。

员工在职该如何进行背景入职调查呢？在开始背调前，针对在职情况需要和候选人有一次沟
通，确认是否可以开始该段工作经历的背调，在职背调存在风险，通过沟通需要体现必要关怀。
对于拒绝背调的候选人，一定要根据其理由尝试协商，不要轻易的妥协，而这些候选人不愿背调
的较大原因没有得到offer。得到offer后，一般在职候选人都会开始提出辞职申请以及开始走辞职
的流程，所以这个时候展开背调时较方便的。由于候选人风险和完整背调存在一定矛盾点，所以
需要调查人员秉承大胆怀疑，小心求证的指导原则，不退缩不冒进，针对不同的节点及实际情况，
实施诸多的细分动作。不得泄露候选人的入职背景调查报告。浙江银行入职调查团队

入职背景调查，顾名思义，是针对即将入职的员工进行的背景调查。浙江银行入职调查团队

入职背景调查如何规划调查内容？（1）入职背景调查属于背调中比较基本调查内容，如求职
者的个人基础信息，工作经验，以及个人金融信用等基本问题，都应该被囊括其中。（2）此
外，HR要格外注重一点，入职背调的内容调整需要跟求职者应聘的岗位相挂钩，基层岗位，高管
岗位，保密岗位等这些特殊岗位的具体背调内容项目需要有一定的差异化调整，针对不同的岗位
做需求性高，针对性强的入职背调才更为科学。HR做入职背调如何确保专业性？如果想要确保入
职背调的专业性，那么HR在进行背调工作时就需要确认两点：第1，背调时使用的数据平台要正
规合法，第2，线下背调的背调话术要专业有效。而如果HR无法确保上述两点的话，那么也可以
聘请专业的第三方背调公司来协助团队共同进行入职背调。浙江银行入职调查团队

广州傲信征信服务有限公司拥有市场调查（限于合资、合作，其中广播电视收听、收视调查
要求中方控股）;人力资源测评;人力资源管理咨询;企业管理咨询服务;企业管理服务（涉及许可
经营项目的除外）;市场营销策划服务;商务咨询服务;开展高级人才寻访服务等多项业务，主营业
务涵盖背调，入职调查，用人风险管理，履历核实。公司目前拥有专业的技术员工，为员工提供
广阔的发展平台与成长空间，为客户提供高质的产品服务，深受员工与客户好评。广州傲信征信
服务有限公司主营业务涵盖背调，入职调查，用人风险管理，履历核实，坚持“质量保证、良好
服务、顾客满意”的质量方针，赢得广大客户的支持和信赖。公司凭着雄厚的技术力量、饱满的
工作态度、扎实的工作作风、良好的职业道德，树立了良好的背调，入职调查，用人风险管理，
履历核实形象，赢得了社会各界的信任和认可。


